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เง่ือนไขทัว่ไปส ำหรบักำรใช้บริกำรของธนำคำร 
และกำรเปิดบญัชีเงินฝำกเงินตรำต่ำงประเทศทุกประเภท  

 
1. ผู้ขอเปิดบญัชี/ผู้ขอใชบ้รกิารรบัรองว่า เอกสาร และ/หรอืขอ้มูลใด ๆ ที่ผู้ขอเปิดบญัชี/ผูข้อใชบ้รกิารได้ให้ และ/หรอืจะ

ใหแ้ก่ธนาคารในภายหน้า ไม่ว่าผ่านช่องทางใด ๆ ซึ่งรวมถงึช่องทางอเิลก็ทรอนิกส ์เป็นขอ้มูลทีร่ะบุและพสิูจน์ตวัตนของผูข้อเปิดบญัชี/ 
ผูข้อใชบ้รกิาร รวมทัง้เป็นขอ้มลูของผูข้อเปิดบญัช/ีผูข้อใชบ้รกิารทีถู่กตอ้ง ครบถว้น และเป็นจรงิทุกประการ โดยธนาคารจะมกีารจดัเกบ็
ขอ้มลูดงักล่าวไวใ้นระบบฐานขอ้มลูลูกคา้ของธนาคาร เพื่อประโยชน์ในการใหบ้รกิารของธนาคาร และ/หรอื การใชท้ าธุรกรรมกบัธนาคาร
ทีเ่กีย่วกบับญัชเีงนิฝาก 

 ในกรณีที่ธนาคารพบหรอืสงสยัว่า เอกสาร และ/หรอืขอ้มูลที่ธนาคารได้รบัจากผู้ขอเปิดบญัช/ีผู้ขอใชบ้รกิารไม่ถูกต้อง  
ไม่ครบถ้วน หรอืไม่เป็นจรงิ ผู้ขอเปิดบญัชี/ผู้ขอใช้บรกิารตกลงให้ธนาคารมสีทิธริะงบั และ/หรอืปิดบญัชีเงนิฝากของผู้ขอเปิดบญัชี/ 
ผู้ขอใช้บรกิารเมื่อใดก็ได้ โดยแจ้งให้ผูข้อเปิดบญัช/ีผู้ขอใชบ้รกิารทราบต่อไป และธนาคารไม่ต้องรบัผดิชอบในความเสยีหายใด ๆ ที่
เกดิขึน้ทัง้สิน้ นอกจากนี้ หากธนาคารไดร้บัความเสยีหายใด ๆ  จากการเปิดบญัชโีดยใชห้รอือ้างองิขอ้มูลดงักล่าว ผูข้อเปิดบญัช/ีผูข้อใชบ้รกิาร
จะตอ้งรบัผดิชดใชต้่อธนาคารในความเสยีหายดงักล่าว 

2.  ในการเปิดบญัชเีงนิฝากเงนิตราต่างประเทศ ผูข้อเปิดบญัชี/ผูข้อใชบ้รกิารจะต้องเปิดบญัชเีงนิฝากตามสกุลเงนิทีธ่นาคาร
ก าหนด โดยจ านวนเงนิฝากจะต้องเป็นไปตามทีธ่นาคาร กระทรวงการคลงั ธนาคารแห่งประเทศไทย และ /หรอืหน่วยงานราชการใดๆ 
ก าหนดเป็นคราวๆ ไป 

3. ผู้ขอเปิดบญัช/ีผู้ขอใชบ้รกิารจะเปิดบญัชเีงนิฝากเงนิตราต่างประเทศโดยใชช้ื่อบญัชซีึ่งไม่ใช่ชื่ออนัแท้จรงิของผูข้อเปิด
บญัช/ีผูข้อใชบ้รกิาร หรอืนามแฝงลกัษณะใดๆ ไม่ได ้ 

4. ธนาคารจะจ่ายดอกเบี้ยในอัตราที่ธนาคารประกาศก าหนดไว้ส าหรับเงินฝากแต่ละประเภท  และธนาคารมีสิทธิ
เปลี่ยนแปลงอตัราดอกเบีย้เงนิฝากดงักล่าวได ้ดว้ยการปิดประกาศ ณ ส านักงานหรอืสาขา และ/หรอื ประกาศบนเวบ็ไซตธ์นาคาร และ/
หรอื ดว้ยวธิกีารทีธ่นาคารจะก าหนดเพิม่เตมิ และใหถ้อืว่าอตัราดอกเบีย้ทีธ่นาคารเปลีย่นแปลงดงักล่าวเป็นอตัราดอกเบีย้ส าหรบัเงนิฝาก
แต่ละประเภทของผูข้อเปิดบญัช/ีผูข้อใชบ้รกิารแทนอตัราดอกเบีย้เดมิ แมว้่าอตัราดอกเบีย้ดงักล่าวจะไม่ตรงกบัทีร่ะบุไวใ้นสมุดฝากเงนิ ตราสาร 
และ/หรอืหลกัฐานเอกสารอื่นไม่ว่าจะใช้ชื่อเรยีกว่าอย่างไร ที่ธนาคารออกให้เพื่อเป็นหลกัฐานการรบัฝากเงนิ (ซึ่งต่อไปนี้จะเรยีกว่า  
"สมุดคู่ฝำก/ใบรบัฝำก")  

5. ธนาคารจะออกหนังสอืแจง้ยอดเงนิฝากประจ าเดอืนของบญัชเีงนิฝากของผูข้อเปิดบญัชี/ผูข้อใชบ้รกิารเมื่อผูข้อเปิดบญัชี/
ผูข้อใชบ้รกิารรอ้งขอตามสมควร ทัง้นี้ ภายใตร้ะเบยีบ ขอ้บงัคบั และประกาศของธนาคาร หากไม่มกีารแจง้คดัคา้นยอดเงนิฝากดงักล่าว
ภายใน 7 วนัท าการนับแต่วนัทีธ่นาคารออกหนังสอืแจง้ยอดเงนิฝากประจ าเดอืนดงักล่าว ใหถ้อืว่าผูข้อเปิดบญัช/ีผูข้อใชบ้รกิารยอมรบัว่า
หนังสอืแจง้ยอดเงนิฝากดงักล่าวถูกตอ้งแลว้  

6. ผูข้อเปิดบญัช/ีผูข้อใชบ้รกิารจะไมแ่กไ้ขขอ้ความใด ๆ ในสมุดคู่ฝาก/ใบรบัฝาก และจะเกบ็รกัษาสมุดคู่ฝาก/ใบรบัฝากไวใ้น
ที่มัน่คงปลอดภัย โดยหากสมุดคู่ฝาก/ใบรับฝากช ารุดหรือสูญหาย ผู้ขอเปิดบัญชี/ผู้ขอใช้บริการจะต้องแจ้งให้ธนาคารทราบเป็น        
ลายลกัษณ์อกัษรในทนัท ีและในกรณีสูญหาย ผูข้อเปิดบญัช/ีผูข้อใชบ้รกิารจะจดัท าเอกสารและด าเนินการใดๆ ตามทีธ่นาคารก าหนด 
เพื่อใหธ้นาคารออกสมุดคู่ฝาก/ใบรบัฝากฉบบัใหม่ใหแ้กผู่ข้อเปิดบญัช/ีผูข้อใชบ้รกิาร 

7. การฝากเงนิหรอืถอนเงนิจากบญัชเีงนิฝากสามารถด าเนินการผ่านสาขาของธนาคาร หรอืดว้ยวธิกีารทีธ่นาคารจดัใหม้ขีึน้
ในภายหน้า และใหถ้อืว่ารายการทีไ่ดท้ าดงักล่าวเป็นรายการทีถู่กตอ้งและผกูพนัผูข้อเปิดบญัช/ีผูข้อใชบ้รกิาร ซึง่การฝากเงนิหรอืถอนเงนิ
จากบญัชเีงนิฝากดงักล่าวจะมผีลใหย้อดเงนิฝากตามบญัชขีองธนาคารกบัยอดเงนิฝากในสมุดคู่ฝาก/ใบรบัฝากไม่ตรงกนัจนกว่าผูข้อเปิด
บญัช/ีผูข้อใชบ้รกิารจะน าสมุดคู่ฝาก/ใบรบัฝากมาใหธ้นาคารบนัทกึรายการใหถู้กต้อง ทัง้นี้ ใหถ้อืว่ายอดเงนิฝากตามบญัชขีองธนาคาร
เท่านัน้ทีเ่ป็นยอดเงนิฝากทีถู่กตอ้ง   

 ในกรณีทีก่ารฝากเงนิหรอืถอนเงนิตอ้งจดัท าเอกสารใดๆ ผูข้อเปิดบญัช/ีผูข้อใชบ้รกิารจะตอ้งเขยีนดว้ยปากกาหรอืหมกึที่
ลบออกไม่ไดเ้ท่านัน้ มฉิะนัน้ธนาคารไม่ตอ้งรบัผดิชอบในความเสยีหายใด ๆ ทีเ่กดิขึน้ทัง้สิน้ 

8. ในการฝากเงนิโดยน าเชค็ ตัว๋แลกเงนิ ตัว๋สญัญาใชเ้งนิ และ /หรอื ตราสารอื่นทีเ่ปลี่ยนมอืได้ (ซึ่งต่อไปนี้จะรวมเรยีกว่า  
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"ตรำสำรทำงกำรเงิน") มาเขา้บญัชเีงนิฝาก ผูข้อเปิดบญัช/ีผูข้อใชบ้รกิารตกลงดงัต่อไปนี้ 
 8.1 เมื่อธนาคารสามารถเรยีกเก็บเงนิตามตราสารทางการเงนิและได้น าเงนิเขา้บญัชเีงนิฝากของผู้ขอเปิดบญัชี/ 

ผูข้อใชบ้รกิารเรยีบรอ้ยแล้ว จงึจะถอืว่ายอดเงนิฝากในบญัชเีงนิฝากของผูข้อเปิดบญัชี/ผูข้อใชบ้รกิารเพิม่ขึน้ตามยอดการฝากเงนิโดย
ตราสารทางการเงนิดงักล่าว และผูข้อเปิดบญัช/ีผูข้อใชบ้รกิารจงึจะมสีทิธถิอนเงนิจ านวนดงักล่าวได ้

 8.2 ในกรณีทีธ่นาคารไม่สามารถเรยีกเกบ็เงนิตามตราสารทางการเงนิได ้ธนาคารจะยกเลกิรายการฝากเงนิ และจะ
จดัส่งตราสารทางการเงนิดงักล่าวคนืใหแ้ก่ผูข้อเปิดบญัช/ีผูข้อใชบ้รกิาร หรอืจะมหีนังสอืแจง้ใหผู้ข้อเปิดบญัช/ีผูข้อใชบ้รกิารมารบัตราสาร
ทางการเงนิดงักล่าวคนืจากธนาคารกไ็ด ้

  ทัง้นี้ ในการจดัส่งคนื หรอืมหีนังสอืแจง้ดงักล่าว ธนาคารจะจดัส่งหรอืแจง้ไปยงัทีอ่ยู่ของผูข้อเปิดบญัช/ีผูข้อใชบ้รกิาร
ทีไ่ดใ้หไ้วก้บัธนาคาร แต่หากส่งไม่ถงึหรอืมหีนังสอืแจง้ไปยงัผูข้อเปิดบญัช /ีผูข้อใชบ้รกิารไม่ได ้เพราะผูข้อเปิดบญัช/ีผูข้อใชบ้รกิารยา้ยที่
อยู่และไม่ได้แจง้ใหธ้นาคารทราบตามขัน้ตอนและวธิกีารทีธ่นาคารก าหนด หรอืเพราะเหตุอื่น เช่น ไม่มผีู้รบั เป็นต้น ให้ถือว่าผูข้อเปิดบญัช/ี 
ผูข้อใชบ้รกิารไดร้บัตราสารทางการเงนิ/หนังสอืแจง้ดงักล่าวแลว้   

 8.3 ในกรณีทีผู่ข้อเปิดบญัช/ีผูข้อใชบ้รกิารซึง่เป็นบุคคลธรรมดาน าตราสารทางการเงนิซึง่สัง่จ่ายใหแ้ก่นิตบิุคคลใดๆ 
มาฝากเขา้บญัชเีงนิฝากทีม่ชีื่อบญัชเีป็นชื่อของผูข้อเปิดบญัช/ีผูข้อใชบ้รกิาร หรอืบญัชเีงนิฝากอื่นทีม่ชีื่อบญัชไีม่ตรงกบัชื่อนิตบิุคคลที่
เป็นผูร้บัเงนิตามเชค็ดงักล่าว ธนาคารมสีทิธปิฏเิสธการรบัฝากเงนิดงักล่าวกไ็ด ้แมว้่าตราสารทางการเงนินัน้จะมผีลเป็นการสัง่จ่ายใหแ้ก่
ผูถ้อืหรอืมกีารสลกัหลงัโดยชอบของนิตบิุคคลนัน้ๆ แลว้กต็าม 

 8.4 การเรยีกเก็บเงนิตามตราสารทางการเงนิ ไม่ว่าจะเป็นการเรยีกเก็บภายในประเทศ ต่างจงัหวดั ต่างท้องถิน่ 
และ/หรอื ต่างประเทศ ธนาคารจะเรยีกเกบ็ตามวธิกีารและระยะเวลาตามประเพณีทีธ่นาคารพาณิชยใ์นประเทศไทยปฏบิตัเิป็นการทัว่ไป 
รวมทัง้ผูข้อเปิดบญัช/ีผูข้อใชบ้รกิารตกลงช าระค่าธรรมเนียมการเรยีกเกบ็ตามอตัราทีธ่นาคารประกาศก าหนด พรอ้มทัง้ค่าใชจ้่ายต่างๆ 
ทีธ่นาคารตอ้งจ่ายไปในการเรยีกเกบ็ดงักล่าวดว้ย ในทนัททีีธ่นาคารแจง้ใหท้ราบ 

 8.5 ในการเรยีกเกบ็เงนิตามตราสารทางการเงนิ หากปรากฏในภายหน้าว่าผูข้อเปิดบญัช/ีผูข้อใชบ้รกิารไม่มสีทิธใิน
ตราสารทางการเงนินัน้ หรอืมสีทิธแิต่เพยีงบางส่วนอนัเป็นเหตุใหธ้นาคารตอ้งรบัผดิชดใชเ้งนิใหแ้ก่ผูเ้ป็นเจา้ของตราสารทางการเงนิที่
แทจ้รงิ หรอืผูห้นึ่งผูใ้ดไป ผูข้อเปิดบญัช /ีผูข้อใชบ้รกิารตกลงรบัผดิชดใชเ้งนิคนืใหแ้ก่ธนาคารตามจ านวนทีธ่นาคารต้องเสยีไปนัน้ พรอ้ม
ทัง้ดอกเบี้ยในอตัราสูงสุดส าหรบัลูกค้าที่ปฏิบตัิผิดเงื่อนไขที่ธนาคารประกาศก าหนด ซึ่งอาจเปลี่ยนแปลงได้ตามที่ธนาคารประกาศ
ก าหนดเป็นคราวๆ ไป (ซึง่ต่อไปนี้จะเรยีกว่า "อตัรำสูงสุดผิดเง่ือนไข") นับแต่วนัทีธ่นาคารไดจ้่ายเงนินัน้เป็นต้นไป จนกว่าธนาคารจะ
ไดร้บัช าระเงนิดงักล่าวเสรจ็สิน้ครบถว้น 

 8.6 ตราสารทางการเงนิทีจ่ะฝากเขา้บญัชเีงนิฝากเงนิตราต่างประเทศนัน้ จะตอ้งจ่ายเป็นเงนิตราต่างประเทศ 
9. เงื่อนไขการสัง่จ่ายจะตอ้งก าหนดใหใ้ชเ้ฉพาะลายมอืชื่อของบุคคลเท่านัน้ โดยจะก าหนดใหใ้ชต้รายาง ดวงตรา ตวัเขยีน 

หรอืเครื่องหมายอย่างอื่นเป็นส่วนหนึ่งของเงื่อนไขดว้ยไม่ได ้และการลงลายมอืชื่อในการถอนเงนิจะต้องเป็นไปตามตวัอย่างลายมอืชื่อ
ของผูม้อี านาจสัง่จ่ายทีใ่หไ้วก้บัธนาคาร ในกรณีทีม่กีารใชต้รายาง ดวงตรา ตวัเขยีนหรอืเครื่องหมายอย่างอื่นลงไวร้่วมกบัลายมอืชื่อของ 
ผูม้อี านาจสัง่จ่าย ธนาคารอาจใชดุ้ลพนิิจในการปฏเิสธการท าธุรกรรมดงักล่าวได้   

10. ในกรณีผูข้อเปิดบญัช/ีผูข้อใชบ้รกิารมคีวามประสงค์จะถอนและ/หรอืโอนเงนิในบญัชเีงนิฝากของผูข้อเปิดบญัช/ีผูข้อใช้
บรกิาร แต่เงนิในบญัชเีงนิฝากไม่ม ีหรอืมแีต่ไม่เพยีงพอส าหรบัการท ารายการ และ/หรอืช าระค่าธรรมเนียม (ถ้าม)ี ดงักล่าว ผูข้อเปิด
บญัช/ีผูข้อใชบ้รกิารตกลงใหธ้นาคารมสีทิธปิฏเิสธรายการถอน และ/หรอืรายการโอนเงนิดงักล่าวได ้โดยธนาคารไม่ต้องรบัผดิชอบใน
ความเสยีหายใดๆ ทีเ่กดิขึน้จากการปฏเิสธดงักล่าวทัง้สิน้  

11. ในกรณีที่มกีารท ารายการผดิพลาดไม่ว่าด้วยเหตุใด ๆ อนัมผีลใหม้กีารน าเงนิของธนาคารและ/หรอืบุคคลอื่นเขา้บญัช ี
เงนิฝากของผู้ขอเปิดบญัชี/ผู้ขอใชบ้รกิารไม่ว่าจะโดยการน าฝากหรอืโอนเงนิ หรอืด้วยวธิอีื่น ผู้ขอเปิดบญัชี /ผู้ขอใช้บรกิารยนิยอมให้
ธนาคารหกัเงนิจ านวนทีผ่ดิพลาดดงักล่าวจากบญัชเีงนิฝากของผูข้อเปิดบญัชี/ผูข้อใชบ้รกิารไดท้นัททีีธ่นาคารทราบถงึความผดิพลาด
ดงักล่าว  

12. ในกรณีที่ธนาคารได้น าเงนิเขา้บญัชเีงนิฝากของผู้ขอเปิดบญัชี/ผู้ขอใช้บรกิารไปก่อนหลงัจากได้รบัแจ้งว่าไม่ปรากฏ
ยอดเงนิฝากกรณีมกีารท ารายการฝากหรอืโอนเงนิเขา้บญัชเีงนิฝากของผูข้อเปิดบญัช/ีผูข้อใชบ้รกิารแลว้ แต่ต่อมาธนาคารพบว่าไดม้กีาร
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น าฝากหรอืโอนเงนิเขา้บญัชีตามรายการดงักล่าวแล้ว ผู้ขอเปิดบญัช/ีผูข้อใชบ้รกิารยนิยอมใหธ้นาคารหกัเงนิส่วนเกนิทีธ่นาคารไดท้ า
รายการดงักล่าวจากบญัชเีงนิฝากของผูข้อเปิดบญัชี/ผูข้อใชบ้รกิารในทนัททีีธ่นาคารทราบถงึการน าเงนิเขา้บญัชเีกนินัน้ โดยผูข้อเปิด
บญัช/ีผูข้อใชบ้รกิารสามารถทราบถงึรายการดงักล่าวไดจ้ากรายงานการเดนิบญัช ี(Statement)  

13. ในกรณีที่ผู้ขอเปิดบญัชี/ผู้ขอใช้บริการเป็นลูกหนี้ของธนาคารไม่ว่าด้วยเหตุใด ๆ ผู้ขอเปิดบญัชี/ผู้ขอใช้บริการตกลง
ยนิยอมใหธ้นาคารมสีทิธพิจิารณาหกัเงนิจากบญัชเีงนิฝากทุกประเภททีผู่ข้อเปิดบญัชี/ผูข้อใชบ้รกิารมอียู่กบัธนาคาร รวมทัง้เงนิอื่นที่ ผู้
ขอเปิดบญัช/ีผูข้อใชบ้รกิารเป็นเจา้ของ หรอืเป็นเจา้หนี้ธนาคาร หรอืมสีทิธไิดร้บัคนืจากธนาคาร เพื่อช าระหนี้ทัง้หมดหรอืแต่บางส่วนที่
เกดิขึน้ระหว่างผูข้อเปิดบญัช/ีผูข้อใชบ้รกิารกบัธนาคารไดท้นัท ีไม่ว่าบญัชเีงนิฝากและ/หรอืเงนิดงักล่าวจะถงึก าหนดแลว้หรอืไม่กต็าม  

14. ในกรณีทีธ่นาคารมสีทิธหิกัเงนิจากบญัชเีงนิฝากตามเงื่อนไขนี้ ไม่ว่าดว้ยเหตุใด ๆ หากเงนิในบญัชเีงนิฝากของผูข้อเปิด
บญัช/ีผูข้อใชบ้รกิารไม่ม ีหรอืมแีต่ไม่เพยีงพอใหห้กัคนืไดค้รบถว้น ผูข้อเปิดบญัช/ีผูข้อใชบ้รกิารยนิยอมใหธ้นาคารหกัตามจ านวนเงนิทีม่ี
อยู่ และตกลงชดใชเ้งนิจ านวนทีย่งัขาดอยู่คนืใหแ้ก่ธนาคารในทนัททีีธ่นาคารแจง้ผูข้อเปิดบญัช/ีผูข้อใชบ้รกิาร  

 ทัง้นี้ เว้นแต่กรณีตามขอ้ 11. หากผู้ขอเปิดบญัช/ีผูข้อใชบ้รกิารไม่ชดใชเ้งนิตามเงื่อนไขดงักล่าวในวรรคก่อน ผู้ขอเปิด
บญัช/ีผูข้อใชบ้รกิารตกลงช าระดอกเบีย้ในอตัราสงูสุดผดิเงือ่นไข นับแต่วนัทีธ่นาคารไดแ้จง้ผูข้อเปิดบญัช/ีผูข้อใชบ้รกิาร จนกว่าธนาคาร
จะไดร้บัช าระเงนิดงักล่าวเสรจ็สิน้ครบถว้น 

15.  หา้มโอนสทิธใินบญัชเีงนิฝาก และ/หรอื สทิธใินการรบัเงนิฝาก ไม่ว่าทัง้จ านวนหรอืแต่บางส่วนใหแ้ก่บุคคลใด ๆ 
16. ธนาคารไม่ต้องรบัผดิชอบในความเสยีหายใด ๆ อนัเกดิขึน้แก่ผูข้อเปิดบญัชี/ผูข้อใชบ้รกิารอนัเนื่องมาจากการใชบ้รกิาร

ของธนาคาร ซึ่งรวมถงึแต่ไม่จ ากดัเฉพาะความเสยีหายจากการเปลี่ยนแปลงของอตัราแลกเปลี่ยนทีอ่าจเกดิขึน้เนื่องจากการฝาก หรอื
ถอนเงนิจากบญัชเีงนิฝากของผู้ขอเปิดบญัชี/ผู้ขอใช้บรกิาร เว้นแต่เกิดจากธนาคารจงใจกระท าความผดิ หรอืประมาทเลนิเล่ออย่าง
รา้ยแรง 

 17. ในกรณีที่คอมพวิเตอร์ของธนาคาร หรอืระบบไฟฟ้า หรอืระบบการติดต่อสื่อสารขดัขอ้ง หรอืมเีหตุอื่น และมผีลให้การ
ใหบ้รกิารของธนาคารเกดิขดัขอ้งในขณะหนึ่งขณะใด ซึ่งเหตุดงักล่าวไม่ไดม้สีาเหตุมาจากการทีธ่นาคารไม่ดูแลรกัษาระบบคอมพวิเตอร์
อย่างเพียงพอตามมาตรฐาน ผู้ขอเปิดบัญชี/ผู้ขอใช้บริการตกลงจะไม่ยกเอาเหตุขดัข้องดังกล่าวเป็นข้อเรียกร้องให้ธนาคารต้อง
รบัผดิชอบแต่ประการใดทัง้สิน้ 

18. บรรดาเอกสาร หนังสอื และ/หรอื การแจง้ขอ้มลูใด ๆ ซึง่ (1) ธนาคารไดส่้งไปยงัทีอ่ยู่ สถานทีท่ างาน หมายเลขโทรศพัท์ 
หมายเลขโทรสาร หรอื E-mail Address ตามทีผู่ข้อเปิดบญัช/ีผูข้อใชบ้รกิารแจง้ไวก้บัธนาคาร (หรอืทีจ่ะไดแ้จง้เปลี่ยนแปลงใหธ้นาคาร
ทราบเป็นลายลกัษณ์อกัษรตามวธิกีารทีธ่นาคารก าหนด) ไม่ว่าจะส่งทางไปรษณียล์งทะเบยีน หรอืไม่ลงทะเบยีน หรอืใหค้นน าไปส่งเอง 
หรอืส่งทางจดหมายอเิลก็ทรอนิกส์ (E-mail) กต็าม และแมห้ากว่าส่งใหไ้ม่ไดเ้พราะทีอ่ยู่ สถานทีท่ างาน หมายเลขโทรศพัท์ หมายเลข
โทรสาร หรอื E-mail Address ได้เปลี่ยนแปลงไป หรอืถูกรื้อถอนไป โดยผู้ขอเปิดบญัช/ีผู้ขอใชบ้รกิารไม่ได้แจง้การเปลี่ยนแปลงหรอื 
รือ้ถอนนัน้ต่อธนาคารเป็นลายลกัษณ์อกัษรตามวธิกีารทีธ่นาคารก าหนดกด็ ีหรอืส่งใหไ้ม่ไดเ้พราะหาทีอ่ยู่ หรอืสถานทีท่ างาน ตามทีแ่จง้
ไวไ้ม่พบ และ/หรอืส่งใหไ้ม่ไดเ้พราะเหตุใด ๆ อนัเกีย่วเน่ืองกบั E-mail Address  หรอื (2) ธนาคารไดปิ้ดประกาศ ณ ส านักงานหรอืสาขา 
และ/หรอื ประกาศบนเวบ็ไซต์ธนาคาร และ/หรอื ดว้ยวธิกีารอื่นทีธ่นาคารจะก าหนดเพิม่เตมิในภายหน้า ใหถ้อืว่าผูข้อเปิดบญัช/ีผูข้อใช้
บรกิารรบัทราบขอ้ความในเอกสารหรอืหนังสอืนัน้ ๆ แลว้โดยชอบ  

19.  ธนาคารอาจมกีารบนัทกึบทสนทนาระหว่างผูข้อเปิดบญัช/ีผูข้อใชบ้รกิารกบัธนาคาร และ/หรอื จดัเกบ็ และ/หรอื บนัทกึ 
และ/หรอื ประมวลผลขอ้มูลเกี่ยวกบัผู้ขอเปิดบญัช/ีผู้ขอใช้บรกิาร และ/หรอื รายการการใช้บรกิาร และ/หรอื การด าเนินการใด ๆ ที่
เกี่ยวขอ้งกบัการใชบ้รกิารของผูข้อเปิดบญัช/ีผู้ขอใชบ้รกิาร เพื่อประโยชน์ในการปรบัปรุงและการใหบ้รกิารของธนาคาร และเพื่อเป็น
หลกัฐานการบรกิารและรายการใชบ้รกิาร โดยผูข้อเปิดบญัช/ีผูข้อใชบ้รกิารตกลงและจะไม่โตแ้ยง้การใชบ้นัทกึการสนทนาและ/หรอืขอ้มลู
ดงักล่าวเป็นพยานหลกัฐานอา้งองิต่อผูข้อเปิดบญัช/ีผูข้อใชบ้รกิารตามกฎหมาย  

20.  ในการใช้บรกิารกบัธนาคาร ธนาคารจะมกีารเก็บรวบรวม ใช ้และเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของผู้ขอเปิดบญัช/ีผู้ขอใช้
บรกิาร และ/หรอื ของบุคคลอื่นทีผู่ข้อเปิดบญัช/ีผูข้อใชบ้รกิารไดใ้หข้อ้มูลไวแ้ก่ธนาคาร เพื่อวตัถุประสงคใ์นการใหบ้รกิารตามขอ้ก าหนด
และเงื่อนไขนี้ และวตัถุประสงค์ตามทีร่ะบุในประกาศนโยบายความเป็นส่วนตวัของธนาคาร โดยผูข้อเปิดบญัช/ีผูข้อใชบ้รกิารสามารถ
อ่านเพิ่มเติมเพื่อเขา้ใจถึงวิธกีารที่ธนาคารเก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลและสิทธขิองเจ้าของขอ้มูลส่วนบุคคลตาม
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กฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลที่ธนาคารประกาศผ่านทางเว็บไซต์ของธนาคารที่  www.scb.co.th และ/หรือ ช่องทางที่ธนาคาร
ก าหนด หรอืตามทีธ่นาคารจะเปลีย่นแปลงในภายหน้าและแจง้ใหผู้ข้อเปิดบญัช/ีผูข้อใชบ้รกิารทราบโดยประกาศในเวบ็ไซตด์งักล่าว และ/
หรอื ช่องทางทีธ่นาคารก าหนด ทัง้นี้ ในกรณีทีผู่ข้อเปิดบญัช/ีผูข้อใชบ้รกิารไดม้กีารใหข้อ้มลูส่วนบุคคลของบุคคลอื่น ผูข้อเปิดบญัช/ีผูข้อ
ใช้บริการมหีน้าที่แจ้งให้บุคคลดงักล่าวทราบถึงรายละเอียดการเก็บรวบรวม การใช้ และการเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลและสทิธติาม
ประกาศนโยบายความเป็นส่วนตวัดงักล่าวดว้ย 

21.  ในกรณีผูข้อเปิดบญัช/ีผูข้อใชบ้รกิารเป็นนิตบิุคคล ผูข้อเปิดบญัช/ีผูเ้ปิดใชบ้รกิารยนิยอมใหธ้นาคารเกบ็รวบรวมและใช้
ขอ้มลูใดๆ (ซึง่ไม่ใช่ขอ้มลูส่วนบุคคลภายใตก้ฎหมายคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล) ของผูข้อเปิดบญัช/ีผูข้อใชบ้รกิารทีใ่หไ้วแ้ก่ธนาคาร หรอื
ทีธ่นาคารไดร้บั หรอืเขา้ถงึไดจ้ากแหล่งอื่น เพื่อวตัถุประสงค์ในการปฏบิตัติามกฎหมายหรอืกฎระเบยีบของประเทศใด ๆ ทีใ่ชบ้งัคบักบั
ธนาคาร การวจิยัและวเิคราะห์ขอ้มูล การบรหิารกจิการของธนาคาร การด าเนินการใด ๆ เกี่ยวกบักระบวนการสนิเชื่อ และ/หรอื การ
เสนอ การใหบ้รกิาร หรอื การปรบัปรุง ผลติภณัฑ์หรอืบรกิารใด ๆ ของธนาคาร ของบุคคลทีธ่นาคารเป็นผูจ้ าหน่าย เป็นตวัแทน หรอืมี
ความเกีย่วขอ้งกบัธนาคาร  

  นอกจากนี้ ผูข้อเปิดบญัช/ีผู้ขอใชบ้รกิารยนิยอมใหธ้นาคารส่ง โอน และ/หรอื เปิดเผยขอ้มูลดงักล่าวขา้งต้นใหแ้ก่ผูม้ ี
อ านาจตามกฎหมาย เพื่อวตัถุประสงค์ในการปฏิบตัิตามกฎหมายหรอืกฎระเบยีบของประเทศใด ๆ ที่ใช้บงัคบักบัธนาคาร และ/หรอื 
ให้แก่นิติบุคคลหรือบุคคลใดๆ ที่ธนาคารเป็นคู่สญัญาหรือมคีวามสมัพนัธ์ด้วย เพื่อวตัถุประสงค์ในการสนับสนุนการให้บริการของ
ธนาคารแก่ผูข้อเปิดบญัช/ีผูข้อใชบ้รกิาร 

22. เพื่อประโยชน์ของผู้ขอเปิดบญัช/ีผูข้อใชบ้รกิาร ธนาคารอาจส่งขอ้มูลข่าวสารในเชงิพาณิชย์ เช่น ขอ้มูลผลติภณัฑ์และ
บรกิารต่าง ๆ ขอ้มูลทางการตลาด และรายการส่งเสรมิการขาย เป็นต้น ไปยงัที่อยู่อิเล็กทรอนิกส์ต่าง ๆ เช่น E-mail Address และ
หมายเลขโทรศพัท์มอืถอื เป็นต้น โดยผูข้อใชบ้รกิารสามารถบอกเลกิหรอืปฏเิสธการรบัขอ้มูลดงักล่าวได้โดยตดิต่อ SCB Call Center 
โทร.02-777-7777 หรอืตามช่องทางทีธ่นาคารก าหนด 

23. ธนาคารมสีิทธริะงบัการให้บรกิารเกี่ยวกับบญัชีเงนิฝาก และ/หรือ ปิดบญัชเีงนิฝากของผู้ขอเปิดบญัชี/ผู้ขอใช้บรกิาร
เมื่อใดกไ็ด ้หากธนาคารมเีหตุอนัควรสงสยัว่าบญัชเีงนิฝากไดถู้กใชใ้นกจิการทีไ่ม่ถูกต้องตามกฎหมาย หรอืระเบยีบ ขอ้บงัคบั หรอืค าสัง่
ของทางราชการ หรอืไม่เหมาะสมไม่ว่าดว้ยประการใดๆ โดยผูข้อเปิดบญัช/ีผูข้อใชบ้รกิารจะไม่เรยีกรอ้งค่าเสยีหายใดๆ จากธนาคาร 

24. ผูข้อเปิดบญัช/ีผูข้อใชบ้รกิารจะตอ้งมยีอดเงนิคงเหลอืในบญัชเีงนิฝากขัน้ต ่าตามจ านวนเงนิทีธ่นาคารก าหนดเป็นคราวๆ 
ไป หากผู้ขอเปิดบญัชี/ผู้ขอใชบ้รกิารมยีอดเงนิคงเหลอืในบญัชตี ่ากว่าจ านวนทีธ่นาคารก าหนด ผู้ขอเปิดบญัช/ีผู้ขอใชบ้รกิารตกลงให้
ธนาคารมสีทิธปิิดบญัชเีงนิฝาก และ/หรอืเรยีกเกบ็ค่าธรรมเนียมตามอตัราและหลกัเกณฑ์ทีธ่นาคารก าหนด โดยผูข้อเปิดบญัช/ีผูข้อใช้
บรกิารยนิยอมใหธ้นาคารหกัเงนิในบญัชเีงนิฝากเพื่อช าระค่าธรรมเนียมดงักล่าว และหากการหกัเงนิเพื่อช าระค่าธรรมเนียมดงักล่าวมผีล
ใหบ้ญัชเีงนิฝากดงักล่าวมยีอดเงนิเป็นศูนย์บาท ผูข้อเปิดบญัช/ีผูข้อใชบ้รกิารตกลงยนิยอมใหธ้นาคารปิดบญัชเีงนิฝากดงักล่าวไดท้นัที 
โดยแจง้ใหผู้ข้อเปิดบญัช/ีผูข้อใชบ้รกิารทราบต่อไป   

25.  ในกรณีทีบ่ญัชเีงนิฝากขาดการตดิต่อใชบ้รกิาร ธนาคารมสีทิธคิดิค่าธรรมเนียมในการรกัษาบญัชเีงนิฝากตามอตัราและ
หลกัเกณฑท์ีธ่นาคารก าหนด โดยผูข้อเปิดบญัช/ีผูข้อใชบ้รกิารยนิยอมใหธ้นาคารหกัเงนิในบญัชเีงนิฝากเพื่อช าระค่าธรรมเนียมดงักล่าว 
และหากการหกัเงนิเพื่อช าระค่าธรรมเนียมดงักล่าวมผีลใหบ้ญัชเีงนิฝากดงักล่าวมยีอดเงนิเป็นศูนย์บาท ผูข้อเปิดบญัช/ีผูข้อใชบ้รกิาร 
ตกลงยนิยอมใหธ้นาคารปิดบญัชเีงนิฝากดงักล่าวไดท้นัท ีโดยแจง้ใหผู้ข้อเปิดบญัช/ีผูข้อใชบ้รกิารทราบต่อไป   

26. ในกรณีบญัชเีงนิฝากนิตบิุคคล ผูข้อเปิดบญัชี/ผูข้อใชบ้รกิารตกลงใหธ้นาคารมสีทิธิระงบั และ/หรอืปิดบญัชเีงนิฝากของ 
ผู้ขอเปิดบญัชี/ผู้ขอใช้บริการ กรณีที่ผู้ขอเปิดบญัชี/ผู้ขอใช้บริการถูกศาลมีค าสัง่พทิกัษ์ทรพัย์ ถูกศาลพิพากษาให้ล้มละลาย มีการ
ด าเนินการเพื่อขอฟ้ืนฟูกจิการตามกฎหมาย เลกิกจิการ ถูกเพกิถอนทะเบยีน ถูกขดีชื่ออกจากทะเบยีน ถูกระงบัไม่ใหด้ าเนินธุรกจิ มกีาร
ช าระบญัช ีหรอืสิน้สภาพการเป็นนิตบิุคคลไม่ว่าดว้ยเหตุใด 

27. ธนาคารมสีทิธเิพิม่เตมิ และ/หรอื เปลี่ยนแปลงเงื่อนไขนี้ รวมทัง้อตัราค่าธรรมเนียม ค่าบรกิาร และ/หรอื ค่าใชจ้่ายต่างๆ  
ในการใชบ้รกิารของธนาคารได้ โดยแจง้ใหท้ราบล่วงหน้า 30 วนัก่อนด าเนินการ ดว้ยการปิดประกาศ ณ ส านักงานหรอืสาขา และ/หรอื 
ประกาศบนเวบ็ไซตธ์นาคาร และ/หรอื ดว้ยวธิกีารทีธ่นาคารจะก าหนดเพิม่เตมิ ยกเวน้การแกไ้ข เปลีย่นแปลง และ/หรอื เพิม่เตมิทีส่่งผล
ใหผู้ข้อเปิดบญัช/ีผูข้อใชบ้รกิารเกดิภาระหรอืความเสีย่งเพิม่เตมิตามเกณฑท์ีธ่นาคารแห่งประเทศไทยประกาศก าหนด ธนาคารตอ้งไดร้บั
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ความยนิยอมจากผูข้อเปิดบญัช/ีผูข้อใชบ้รกิารก่อน ทัง้นี้ ผูข้อเปิดบญัช/ีผูข้อใชบ้รกิารตกลงผูกพนัและปฏบิตัติามขอ้ก าหนดและเงื่อนไข
เกี่ยวกบัการใช้บรกิารด้านเงนิฝาก ไม่ว่าที่มอียู่แล้วในขณะนี้และที่ธนาคารจะก าหนดเพิม่เติม และ/หรอืเปลี่ยนแปลงในภายหน้าทุก
ประการ  

28. กรณีทีม่กีารปิดบญัชเีงนิฝากเงนิตราต่างประเทศ ธนาคารจะช าระหรอืโอนเฉพาะยอดเงนิคงเหลอืในบญัชเีงนิฝากเงนิตรา
ต่างประเทศหลงัจากหกัค่าธรรมเนียมของธนาคารทัง้หมดแลว้ 

29. ผู้ขอเปิดบญัชี/ผูข้อใชบ้รกิารตกลงผูกพนัและปฏิบตัิตามเงื่อนไขนี้ เงื่อนไขส าหรบัการเปิดบญัชเีงนิฝากแต่ละประเภท 
เงื่อนไขใดๆ ทีเ่กี่ยวขอ้งกบัการใชบ้รกิารทีเ่กี่ยวขอ้งกบับญัชเีงนิฝาก และกฎระเบยีบเรื่องการควบคุมการแลกเปลี่ยนเงนิของธนาคาร
แห่งประเทศไทย ไม่ว่าทีม่อียู่แลว้ในขณะน้ี และ/หรอื ทีจ่ะประกาศเพิม่เตมิในภายหน้า (รวมเรยีกว่า “เง่ือนไขเก่ียวกบักำรใช้บญัชีเงิน
ฝำก”) ทัง้นี้ หากผู้ขอเปิดบญัช/ีผูข้อใชบ้รกิาร ธนาคาร และ/หรอื บุคคลอื่นใด ไดร้บัความเสยีหายอนัเนื่องมาจากการทีผู่ข้อเปิดบญัช /ีผู้
ขอใหบ้รกิารไม่ปฏบิตัติามเงือ่นไขเกีย่วกบัการใชบ้ญัชเีงนิฝาก ผูข้อเปิดบญัช/ีผูข้อใชบ้รกิารตกลงรบัผดิชอบในความเสยีหายดงักล่าวทุก
ประการ 

30. ในกรณีที่บญัชเีงนิฝากได้เปลี่ยนแปลงไปไม่ว่าด้วยเหตุใดก็ตาม ผู้ขอเปิดบญัช/ีผู้ขอใช้บรกิารตกลงให้ขอ้ก าหนดและ
เงือ่นไขนี้ยงัคงมผีลใชบ้งัคบัส าหรบับญัชเีงนิฝากทีไ่ดเ้ปลีย่นแปลงนัน้ๆ ดว้ย 

31. เงือ่นไขเพิม่เตมิส าหรบัการเปิดบญัชเีงนิฝากประจ าเงนิตราต่างประเทศ 
 31.1 ในการถอนเงนิจากบญัชเีงนิฝากประจ าไม่ว่าทัง้หมดหรอืบางส่วน ผูข้อเปิดบญัช/ีผูข้อใชบ้รกิารจะต้องน าสมุด 

คู่ฝาก/ใบรบัฝากทีธ่นาคารไดจ้ดัท าใหเ้ป็นหลกัฐานการรบัฝากประจ าส าหรบับญัชดีงักล่าวมาแสดงต่อธนาคารทุกครัง้ และผูข้อเปิดบญัช/ี 
ผูข้อใชบ้รกิารจะต้องตรวจสอบจ านวนเงนิทีถ่อนและยอดเงนิคงเหลอืตามสมุดคู่ฝาก/ใบรบัฝากทีธ่นาคารปรบัปรุงยอดเงนิคงเหลอืหรอื
ออกใหใ้หม่ (กรณีถอนเงนิบางส่วน) ใหถู้กต้อง ตลอดจนตรวจสอบว่าเจา้หน้าทีผู่ม้อี านาจของธนาคารไดล้งลายมอืชื่อไวถู้กต้องหรอืไม่  
ถา้ปรากฏว่าผดิพลาด ผูข้อเปิดบญัช/ีผูข้อใชบ้รกิารจะตอ้งแจง้ใหธ้นาคารทราบและแกไ้ขทนัท ี

 31.2  ในกรณีทีเ่งนิฝากประจ ารายการใดครบก าหนดระยะเวลาการฝาก หากผูข้อเปิดบญัช/ีผูข้อใชบ้รกิารมไิดถ้อนเงนิ
ฝากรายการนัน้ หรอืถอนบางส่วน โดยยงัคงมยีอดเงนิฝากคงเหลอือยู่ในบญัชเีงนิฝาก ใหถ้อืว่าผูข้อเปิดบญัช/ีผูข้อใชบ้รกิารไดต้กลงฝาก
เงนิตามยอดเงนิฝากดงักล่าว โดยมเีงือ่นไขเช่นเดยีวกบัการฝากเดมิต่อไป เวน้แต่เงือ่นไขเกีย่วกบัอตัราดอกเบีย้ใหใ้ชอ้ตัราดอกเบี้ยของ
ธนาคารทีม่ผีลใชบ้งัคบัอยู่ในขณะนัน้ในการคดิค านวณดอกเบีย้เงนิฝากใหแ้ก่ผูข้อเปิดบญัช/ีผูข้อใชบ้รกิาร 
 


